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1. Adatkezelési tajékoztato célja

A Prosystem Hungary Kft., mint adatkezel6, magara nézve kotelezének ismeri el jelen jogi kozlemény
tartalmat. Kotelezettséget vallal arra, hogy tevékenységével kapcsolatos minden adatkezelés megfelel
a jelen szabalyzatban és a hatalyos nemzeti jogszabalyokban, valamint az Eurépai Unié jogi aktusaiban
meghatarozott elvarasoknak.

A Prosystem Hungary Kft. adatkezeléseivel kapcsolatosan felmeril6 adatvédelmi iranyelvek
folyamatosan elérhet6ek a www.prosystem.hu/adatvédelem cimen.

A Prosystem Hungary Kft. fenntartja magdnak a jogot jelen tajékoztatd barmikori megvaltoztatasara.
Természetesen az esetleges valtozasokrodl kell6 id6ben értesiti Ggyfeleit.

Amennyiben kérdése lenne jelen koézleménylinkhoz kapcsoléddan, kérjik, irja meg nekink a
prosystem@prosystem.hu e-mail cimre, és kollégdnk megvalaszolja kérdését.

A Prosystem Hungary Kft. elkotelezett ligyfelei és partnerei személyes adatainak védelmében,
kiemelten fontosnak tartja Ugyfelei informacids onrendelkezési joganak tiszteletben tartdsat. A
Prosystem Hungary Kft. a személyes adatokat bizalmasan kezeli, és megtesz minden olyan biztonsagi,
technikai és szervezési intézkedést, mely az adatok biztonsagat garantalja.

A Prosystem Hungary Kft. az aldbbiakban ismerteti adatkezelési gyakorlatat.

2. Az adatkezel6 adatai

Amennyiben megkeresné Téarsasdgunkat, a prosystem@prosystem.hu és a +36 27 537-870
elérhetGségeken Iéphet kapcsolatba az adatkezel6vel.

A Prosystem Hungary Kft. minden hozzd beérkezett e-mailt a személyes adatokkal egyiltt az
adatkozléstél szamitott legfeljebb 10 év elteltével torol.

Név: Prosystem Hungary Kft.
Székhely: 2151 Fét, Jozsef Attila u. 43.
Cégjegyzékszam: 13-09-151866

A bejegyz6 birédsag megnevezése: Budapesti Kornyéki Torvényszék Cégbirdsaga
Addszam: 12203389-2-13

Telefonszam: +36 27 537-870

E-mail: prosystem@prosystem.hu
Adatvédelmi felel6s: Schuck Istvan Attila
Adatvédelmi felelGs elérhetdsége: schuck.istvan@prosystem.hu
3. A kezelt személyes adatok kore

3.1 Regisztracié soran megadando személyes adatok

Regisztracié a www.prosystemused.hu” honlapunkon (kételezé mezdék):
- Keresztnév

- Vezetéknév

- E-mail cim

- Jelszé

- Cégnév
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mailto:prosystem@prosystem.hu
mailto:prosystem@prosystem.hu
mailto:prosystem@prosystem.hu
mailto:schuck.istvan@prosystem.hu
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- Cim

- Addszdm

- Kapcsolattarté neve

- Kapcsolattarté telefonszdma
- Kapcsolattarté e-mail cime

Ezen a honlapon regisztralok hasznalt gépeik értékesitése céljabodl regisztralnak.
A gépértékesités biztonsagos lebonyolitasa céljabdl van szlikség a fenti adatokra.

Regisztracié hirlevél kikiildéséhez vagy egyszeri(i levelezéshez, futé projektek folyamatanak

biztositasahoz:

- Névjegy atadasaval, a névjegyen szerepld személyes adatok (név, telefonszam, cim, e-mailcim)

- E-mailben valo levelezéssel az e-mailben szerepl személyes adatok (vezetéknév, keresztnév, e-
mail-cim)

- A www.prosystem.hu weboldalon torténé regisztralassal (vezetéknév, keresztnév, e-mail cim

megadasaval)

Az lgyfelek tdjékoztatasi és tovabbi levelezés célbdl adjdk meg adataikat, ill. irnak résziinkre.

Regisztracid6 a www.hullamkartoncsomagolas.hu weboldalon kérdések feltevéséhez (kotelezo
mezd6k):

- Név

- E-mail cim

Munkavallalék személyes adatai:

- Munkaszerz6dések és abban taldlhatd személyes adatok (név, lakcim, adéazonositd, sziletési hely és
id6pont, anyja neve, telefonszam, e-mail cim ...)

- Bérszamfejtéshez sziikséges adatok (munkabér)

- Egészségiigyi adatok

3.2 Technikai adatok

A Prosystem Hungary Kft. a személyes adatok kezeléséhez a szolgaltatas nyujtdsa soran alkalmazott
informatikai eszk6zoket Ugy valasztja meg és lizemelteti, hogy a kezelt adat:

- az arra feljogositottak szamdra hozzaférhetd (rendelkezésre allas);
- hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);

- valtozatlansaga igazolhatd (adatintegritas);

- a jogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga) legyen.

A Prosystem Hungary Kft. az adatokat megfelel6 intézkedésekkel védi a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatds, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen
megsemmisiilés ellen.

A Prosystem Hungary Kft. olyan miszaki, szervezési és szervezeti intézkedésekkel gondoskodik az
adatkezelés biztonsaganak védelmérél, amely az adatkezeléssel kapcsolatban jelentkezd
kockazatoknak megfelel§ védelmi szintet nydujtja.

A Prosystem Hungary Kft. az adatkezelés sordn megérzi:

- a titkossagot: megvédi az informaciot, hogy csak az férhessen hozz3, aki erre jogosult;
- a sértetlenséget: megvédi az informacidnak és a feldolgozds mddszerének a pontossagat teljességét;
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- a rendelkezésre allast: gondoskodik arrdl, hogy amikor a jogosult hasznalénak sziiksége van r3,
valdban hozzd tudjon férni a kivant informacidhoz, és rendelkezésre alljanak az ezzel kapcsolatos
eszkozok.

3.3 Online ligyintézéshez kapcsol6do adatok

Regisztracié a www.prosystemused.hu” honlapunkon (kételezé mezék):
- Keresztnév

- Vezetéknév

- E-mail cim

- Jelszé

- Cégnév

-Cim

- Ad6szam

- Kapcsolattarté neve

- Kapcsolattarté telefonszama
- Kapcsolattartd e-mail cime

Ezen a honlapon regisztralok hasznalt gépeik értékesitése céljabodl regisztralnak.
Az esetleges gépértékesités biztonsagos lebonyolitasa céljabdl van szlikség a fenti adatokra.

Regisztracid6 a www.hullamkartoncsomagolas.hu weboldalon kérdések feltevéséhez (kotelezé
mezd6k):

- Név

- E-mail cim

Ezen a honlapon a regisztraldk kérdéseket tehetnek fel a hullamkarton csomagolé gépek témakdorében.
Az adatokra a valaszadas miatt van szlikség.

34 Hirlevélhez kapcsolédo adatok

Hirlevélre vald feliratkozas lehet&ségei:

- személyesen névjegy ataddsaval

- www.prosystem.hu weboldalon vald feliratkozassal

- e-mailben (prosystem@prosystem.hu, kaposvari.edina@prosystem.hu) feliratkozas jelzése
(Vezetéknév, keresztnév és e-mail cim megadasa)

Hirlevélrél vald leiratkozas lehet8ségei:
- e-mailben (prosystem@prosystem.hu, kaposvari.edina@prosystem.hu) a leiratkozas jelzése

4. A kezelt adatokat kézponti tigyféladatbazisban kezeljiik. Az adatfeldolgozé
® Név: MiniCRM Zrt.
® Cim: 1075 Budapest, Madach Imre Gt 13-14.
® Telefon: +36 (1) 999 - 0402
® Email: help@minicrm.hu
® Weboldal: https://www.minicrm.hu/
® Tarolt adatok: név, email cim, telefonszam, megkeresések, ajanlat, szerzédés, archivalt

emailek
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kildés

A tervezett felhasznalasa és megdrzési ideje

® Miliveletek: kozponti Ggyféladatbazis, feladatkezelés, szdmlazas, rendelések kezelése, hirlevél

Adatkezelés neve Felhasznaldsa Jogalap Megdrzési id6
www.prosystemused.hu Hirdetés Hozzajaruldson 10 év
weboldalon valé regisztracio feladasahoz alapulé

sziikséges a
regisztracié

adatkezelés

Hirlevélre feliratkozas

Hirlevél kikuldése

Hozzdajaruldson
alapulé
adatkezelés

Ha leiratkozik, az e-
mailcim a hirlevél
cimadatbazisbol
azonnal torlésre

kerl.
Ugyintézés Levelezéshez, Hozzdjaruldson
kapcsolattartashoz alapulé 10 év
adatok kezelése adatkezelés
Munkavallalék adatai Munkavallalék Hozzdjaruldson 10 év
adatainak kezelése alapuld
adatkezelés
www.hullamkartoncsomagolas.hu Kérdések Hozzdjaruldson 10 év
weboldalon valé regisztracio megvalaszolasa alapulé

adatkezelés

5. Az adatkezelés célja, mddja és jogalapja
5.1 Az altalanos adatkezelési iranyelvek

A Prosystem Hungary Kft. tevékenységének 6nkéntes hozzajaruldson, illetve térvényi felhatalmazason
alapulnak. Az o6nkéntes hozzdjaruldson alapulé adatkezelések esetében az érintettek e
hozzajaruldsukat az adatkezelés barmely szakdban visszavonhatjak.

Bizonyos esetekben a megadott adatok egy kdrének kezelését, tarolasat, tovabbitasat jogszabaly teszi
kotelezévé, melyrél kiilon értesitjik tgyfeleinket.

Felhivjuk a Prosystem Hungary Kft. részére adatkozl6k figyelmét, hogy amennyiben nem sajat
személyes adataikat adjak meg, az adatkozI6 kotelessége az érintett hozzdjaruldsanak beszerzése.

Adatkezelési alapelvei 6sszhangban vannak az adatvédelemmel kapcsolatos hatdlyos jogszabdlyokkal,
igy kilondsen az aldbbiakkal:

— Az Eurédpai Parlament és a Tanacs (Eu) 2016/679 Rendelete (2016. aprilis 27.)
a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kivil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet, a tovabbiakban: GDPR)

— az informacids 6nrendelkezési jogrdl és az informaciészabadsagrdl szolo 2011. évi CXII.
torvény (a tovabbiakban: Infotv.)

— apolgari torvénykonyvrdl szolé 2013. évi V. térvény (a tovabbiakban: Ptk.)

— amunka térvénykonyvérdl sz6l6 2012. évi l. torvény (a tovabbiakban: Mt.)
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6. Az adatok fizikai tarolasi helyei

Személyes adatai (vagyis azok az adatok, amelyek az On személyével kapcsolatba hozhatdk) a
kovetkez6 maddon keriilhetnek a kezeléslinkbe: egyfel6l az internetes kapcsolat fenntartasaval
dsszefliggésben az On dltal hasznalt szamitdgéppel, bongész&programmal, internetes cimmel, a
|atogatott oldalakkal kapcsolatos technikai adatok automatikusan képzédnek szamitdgépes
rendszeriinkben, masfel6l On is megadhatja nevét, elérhet8ségét vagy mas adatait, ha a honlap
hasznalata sordn személyes kapcsolatba kivan Iépni vellink. Tovabba személyesen, egy targyalas vagy
kiallitds sordn is atadhatja szdmunkra névjegyét, mely alapjan bekeril cimjegyzék adatbazisunkba.

A rendszer m(ikodtetése sordn technikailag rogzitésre keril6 adatok: az érintett bejelentkezd
szamitogépének azon adatai, melyek a regisztracid soran generalddnak és melyeket a Prosystem
Hungary Kft. rendszere a technikai folyamatok automatikus eredményeként rogzit. Az automatikusan
rogzitésre keril6 adatot a rendszer az érintett kilon nyilatkozata vagy cselekménye nélkil a
belépéskor, illetve kilépéskor automatikusan napldzza. Ezen adat egyéb személyes felhasznaloi
adatokkal — torvény altal kotelezévé tett esetek kivételével — 6ssze nem kapcsolhaté. Az adathoz
kizdrélag, a Prosystem Hungary Kft. munkatdarsa fér hozzd, ameddig fennall a Prosystem Hungary Kft-
nél a munkaviszonya. Kilépése esetén a hozzaférési lehet&ségét toroljik.

7. Adattovabbitas, adatfeldolgozas, az adatokat megismerd6k kore

A beérkez6 adatokat nem adjuk tovabb harmadik félnek.
Adatfeldolgozas részben sajat rendszerben, részben a MiniCRM rendszerben torténik.
Ugyfelek adataihoz a kévetkezé munkakérok férhetnek hozza:

- Gépértékesitésben dolgozok

- Alkatrészértékesitésben dolgozdk

- Szervizlgyintézésben dolgozok

- Pénzligyon és munkaiigyon dolgozok

- Rendszergazda
A partnerekkel kotott szerz6désekkel kapcsolatos titoktartds kiterjed a fent nevezett munkakérokre.
Munkavallalék adataihoz a kévetkezd munkakorok férhetnek hozza:

- Pénzligyon és munkaligyon dolgozdk

- Ugyvezetés

8. Erintett jogai és jogérvényesitési lehetdségei

Az érintett tdjékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes adatainak
helyesbitését, illetve — a kotelez6 adatkezelések kivételével — torlését, visszavonasat, élhet
adathordozasi-, és tiltakozasi jogaval az adat felvételénél jelzett mddon, illetve az adatkezeld fenti
elérhetdségein.

8.1 T4jékoztatashoz vald jog

A Prosystem Hungary Kft. megfelelS intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az érintettek részére
a személyes adatok kezelésére vonatkozo, a GDPR 13. és 14. cikkben emlitett valamennyi informaciot
és a 15-22. és 34. cikk szerinti minden egyes tajékoztatast tomor, atlathatd, érthet6 és konnyen
hozzaférhet6 formaban, vildgosan és kozérthetéen megfogalmazva nyujtsa.



8.2 Az érintett hozzaféréshez val6 joga

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6t6| visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a
személyes adatokhoz és a kovetkezd informacidkhoz hozzaférést kapjon: az adatkezelés céljai; az
érintett személyes adatok kategéridi; azon cimzettek vagy cimzettek kategdridi, akikkel, illetve
amelyekkel a személyes adatokat kozolték vagy kozolni fogjdk, ideértve kilonésen a harmadik
orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetkozi szervezeteket; a személyes adatok tarolasanak tervezett
id6tartama; a helyesbités, torlés vagy adatkezelés korlatozasanak és a tiltakozas joga; a felligyeleti
hatésaghoz cimzett panasz benyujtdsdnak joga; az adatforrasokra vonatkozd informacié. Az adatkezel§
a kérelem benyujtasatdl szamitott legfeljebb egy hdnapon beliil adja meg a tdjékoztatast.

8.3 Helyesbités joga

Az érintett kérheti a Prosystem Hungary Kft. altal kezelt, ra vonatkozé pontatlan személyes adatok
helyesbitését és a hianyos adatok kiegészitését.

8.4 Torléshez valé jog

Az érintett az aldbbi indokok valamelyikének fenndlldsa esetén jogosult arra, hogy kérésére a
Prosystem Hungary Kft. indokolatlan késedelem nélkil torolje a rd vonatkozo személyes adatokat:

- személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gy(jtotték vagy mas
maddon kezelték;

- azérintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzdjarulasat, és az adatkezelésnek nincs
mas jogalapja;

- az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsGbbséget élvez6 jogszerli ok az
adatkezelésre;

- aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték;

- a személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami jogban elGirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell;

- a személyes adatok gyl(jtésére informacids tarsadalommal 0Osszefliggd szolgdltatasok
kinalasaval kapcsolatosan kerdlt sor.

Az adatok torlése nem kezdeményezhetd, ha az adatkezelés sziikséges: a véleménynyilvanitas
szabadsagdhoz és a tajékozéddashoz vald jog gyakorlasa céljabdl; a személyes adatok kezelését elGird;
az adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagdllami jog szerinti kotelezettség teljesitése; illetve
kozérdekbél vagy az adatkezel6re ruhdzott kdzhatalmi jogositvany gyakorldasa keretében végzett
feladat végrehajtasa céljabdl; a népegészségligy teriletét érint6, vagy archivalasi, tudomanyos és
torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbdl, kozérdek alapjan; vagy jogi igények
el6terjesztéséhez; érvényesitéshez, illetve védelméhez

8.5 Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

Az érintett kérésére a Prosystem Hungary Kft. korlatozza az adatkezelést, ha az aldbbi feltételek
valamelyike teljesiil:

- azérintett vitatja a személyes adatok pontossdgat, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amely lehetévé teszi, a személyes adatok pontossaganak ellen6rzését;

- az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;



- azadatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett
igényli azokat jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

- az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amig megallapitasra keriil, hogy az adatkezel§ jogos indokai els6bbséget élveznek-
e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ald esik, a személyes adatokat a tarolas kivételével csak az érintett
hozzajdruldsdaval, vagy jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unid, illetve valamely tagdllam
fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

8.6 Adathordozashoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozd, altala az adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes
adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, és ezeket az
adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa.

8.7 Tiltakozas joga

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes
adatainak kozérdekl vagy az adatkezelGre ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében
végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges adatkezelés, vagy az adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos
érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges kezelés ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld
profilalkotast is. Tiltakozas esetén az adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve,
ha azt olyan kényszerit6 ereji jogos okok indokoljdk, amelyek els6bbséget élveznek az érintett
érdekeivel, jogaival és szabadsdgaival szemben, vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

8.8 Visszavonas joga

Az érintett jogosult arra, hogy hozzajaruldsat barmikor irasban visszavonja.

8.10 Birosaghoz fordulas joga

Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezeld ellen birésaghoz fordulhat.
8.11 Adatvédelmi hatdsagi eljaras

Panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsag Hatdsagnal lehet élni:
Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag

Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.

Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf. 5

Telefon: +36 1 391 1400

Fax: +36 1391 1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: www.naih.hu

9. Egyéb rendelkezések

E tajékoztatdban fel nem sorolt adatkezelésekrdl az adat felvételekor adunk tajékoztatdst.


mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu
http://www.naih.hu/

T4jékoztatjuk Ugyfeleinket és munkavallaldinkat, hogy a birésag, az ligyész, a nyomozé hatdsag, a
szabalysértési hatdsdg, a kozigazgatdsi hatdsdg, a Nemzeti Adatvédelmi és Informdacidszabadsag
Hatdsag, a Magyar Nemzeti Bank, illet6leg jogszabdly felhatalmazasa alapjan mas szervek tajékoztatas
adasa, adatok kozlése, atadasa, illetSleg iratok rendelkezésre bocsatasa végett megkereshetik az
adatkezel6t.

A Prosystem Hungary Kft. a hatdsdgok részére —amennyiben a hatdsdg a pontos célt és az adatok korét
megjeldlte — személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés céljanak
megvaldsitdsahoz elengedhetetlentl szlikséges.

Fét, 2025. januar 09.

Prosystem Hungary Kft.
UgyvezetdGje
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